Service TelematikTeam

SERVICE-AUFTRAG

M per FAX an: 0 22 23 — 900 712 oder
M per Post an: TelematikTeam, Vinxeler Str. 56, 53639 Konigswinter

Bei unserem Gerat

Typ & Seriennummer (SN)

Kaufdatum

Rechnungsnummer/ Lieferer

Einbaudatum

KFZ/ Hersteller/ Typ/ Kennz.

trat/en heute folgende/r Fehler auf (bitte notieren Sie hier die ausfuhrliche Beschreibung der
/des Fehler/s. Benutzen Sie dazu gegebenenfalls ein weiteres Blatt oder die Rickseite):

Wir wiinschen den VOR ORT SERVICE von TelematikTeam zur Fehlersuche, einem
Systemtest und — sofern vor Ort moéglich — mit der sofortigen Instandsetzung.

WICHTIG: Gegebenenfalls muss das System jedoch ausgebaut und an den Hersteller zur
Reparatur eingesandt werden. Flr diese Dauer wird kein Ersatz-System gestellt.

Es entstehen in jedem Falle Kosten fur An-/ Abfahrt, Zeitaufwand, ggfs.Materialaufwand und
ggfs. Porti und Verpackung (z. B. bei der Einsendung an den Hersteller zur Reparatur durch
TelematikTeam — dies gilt AUCH bei evtl. noch bestehender Herstellergarantie!). Wenn der
Mangel nachweislich von TelematikTeam-Monteuren zu verantworten war, ist diese Leistung im
Rahmen der gesetzlichen Gewahrleistungsfrist des abgeschlossenen Werklieferungsvertrages fur
den Kunden selbstverstandlich kostenlos, so lange noch Gewahrleistung besteht.

Im weiteren gelten die allgemeinen Geschaftsbedingungen der Firma TelematikTeam Olaf Bach,
Kdénigswinter welche der/dem Unterzeichner/in bekannt sind.

Adresse/ Ansprechpartner/ Tel.:

Datum/ Uhrzeit der Alarmierung:

Firmenstempel:

Unterschrift des bevolimachtigten Auftraggebers:
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